
Un médecin disponible  
à tout moment avec  
la téléconsultation MesDocteurs

MesDocteurs est la plateforme de télémédecine du Groupe VYV,  
auquel la MGEFI appartient.

Un médecin
24h/24 7j/7

sans rendez-vous

Plateforme 100% 
confidentielle  

et sécurisée

Accessible  
sur ordinateur, 

mobile et tablette

Disponible
également

depuis l’étranger
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Comment en bénéficier ?

En tant qu’adhérent MGEFI,  
la téléconsultation MesDocteurs  
est incluse dans votre garantie santé.  
Aucun surcoût ne vous  
sera demandé.

C’est très simple !
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La téléconsultation, c’est quoi ?

Un accès en moins de 15 minutes à des 
médecins généralistes et spécialistes

Un diagnostic médical, une ordonnance  
(si le médecin l’estime nécessaire)  

et un compte-rendu  
pour votre médecin traitant

Une aide à l’interprétation des résultats 
d’analyse, de radiographie

Des données de santé sécurisées  
et une confidentialité garantie

Accédez à MesDocteurs via votre 
espace adhérent sur mgefi.fr depuis 
votre ordinateur ou sur votre mobile

À la fin de la téléconsultation, 
téléchargez l’ordonnance  
et le compte-rendu dans votre 
espace sécurisé MesDocteurs

Choisissez le canal  
et la spécialité médicale
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MesDocteurs n’est pas un service d’urgence. 
En cas d’urgence, contactez le 15. Tous nos 
médecins sont inscrits au conseil de l’Ordre 
et sont tenus au secret médical.

Échange  
très professionnel,  
très précis et très courtois.

Consultation rapide, 
explication très claire. 
Avis très positif.

77 % 
des adhérents 
indiquent que la 
téléconsultation leur 
a permis d'éviter une 
consultation physique

Une satisfaction de  

4,5 sur 5

Nos adhérents  
témoignent


